
خدمات ارزش افزوده در فناوری اطلاعات
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خدمات تکنولوژی

:ھر تکنولوژی دو نوع خدمات ارائھ می دھد

خدمات پایھ کھ ھدف اولیھ محصول است؛-1
.خدمات ارزش افزوده-2

:ھر تکنولوژی دو نوع خدمات ارائھ می دھد

خدمات پایھ کھ ھدف اولیھ محصول است؛-1
.خدمات ارزش افزوده-2
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چیست؟) VAS(خدمات ارزش افزوده

خدماتازفراترکھاستخدماتی،VASیاافزودهارزشخدمات

بھھمومشترینفعبھھمواستتکنولوژیھراصلیواولیھپیشنھادی

.استخدماتایندھندهارائھنفع

خدماتازفراترکھاستخدماتی،VASیاافزودهارزشخدمات

بھھمومشترینفعبھھمواستتکنولوژیھراصلیواولیھپیشنھادی

.استخدماتایندھندهارائھنفع
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مثالی از خدمات ارزش افزوده

 .

سرویس ھایی مثل 
و 

 .

.آن می شود

 .

سرویس ھایی مثل 
و 

 .

.آن می شود
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ویژگی ھای خدمات ارزش افزوده

مجموعھ ای از خدمات اضافی را بھ خدمات پایھ می افزاید؛
باعث افزایش تقاضا برای خدمات پایھ می شود؛
می تواند بھ صورت مستقل عمل کند؛
منابع درآمد بیشتری برای بنگاه ایجاد می کند؛
قدرت مانور مدیریت را افزایش می دھد.

مجموعھ ای از خدمات اضافی را بھ خدمات پایھ می افزاید؛
باعث افزایش تقاضا برای خدمات پایھ می شود؛
می تواند بھ صورت مستقل عمل کند؛
منابع درآمد بیشتری برای بنگاه ایجاد می کند؛
قدرت مانور مدیریت را افزایش می دھد.
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چند مورد خدمات ارزش افزوده در تلفن ھمراه

خدمات متنی-1
خدمات چند رسانھ ای-2
بازی و سرگرمی-3
برنامھ ھای کاربردی-4
خدمات تلفن گویا-5
USSDکد ھای دستوری -6
GPRSخدمات -7

خدمات متنی-1
خدمات چند رسانھ ای-2
بازی و سرگرمی-3
برنامھ ھای کاربردی-4
خدمات تلفن گویا-5
USSDکد ھای دستوری -6
GPRSخدمات -7
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خدمات متنی
 خدماتی است کھ در قالب پیام ھای متنی با موضوعات متنوع برای

از جملھ این خدمات می توان بھ . مشترکین تلفن ھمراه ارسال می شود
اخبار ،آب و ھوا ، بھداشت و سلامت ، نرخ طلا و ارز و (اطلاع رسانی 

.، سرگرمی، خدمات آموزشی اشاره داشت)…  

 خدماتی است کھ در قالب پیام ھای متنی با موضوعات متنوع برای
از جملھ این خدمات می توان بھ . مشترکین تلفن ھمراه ارسال می شود

اخبار ،آب و ھوا ، بھداشت و سلامت ، نرخ طلا و ارز و (اطلاع رسانی 
.، سرگرمی، خدمات آموزشی اشاره داشت)…  
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(MMS)خدمات چند رسانھ ای 

Multimedia Messaging Service
 بھ شما امکان می دھد تا متن ھای طولانی، عکس و موسیقی را بھ سایر

.مشترکان ارسال و یا ایمیل کنید
 کاراکتر ١۶٠ھمچنین با استفاده از این سرویس دیگر محدود بھ

پیامک ھای عادی نیستید و می توانید متن ھای طولانی را بھ سادگی در 
.یک پیام ارسال کنید

Multimedia Messaging Service
 بھ شما امکان می دھد تا متن ھای طولانی، عکس و موسیقی را بھ سایر

.مشترکان ارسال و یا ایمیل کنید
 کاراکتر ١۶٠ھمچنین با استفاده از این سرویس دیگر محدود بھ

پیامک ھای عادی نیستید و می توانید متن ھای طولانی را بھ سادگی در 
.یک پیام ارسال کنید
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بازی و سرگرمی
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برنامھ ھای کاربردی

گسترش نسل سوم تلفن ھمراه از یک طرف و ظھور گوشی ھای ھوشمند از 
طرف دیگر در چند سال اخیر ، علاقھ مندان زیادی از فعالان حوزه ھای 

.مختلف محتوا را بھ سمت فناوری ھای ھمراه جذب کرده است
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چند نمونھ از برنامھ ھای کاربردی
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)IVR( خدمات تلفن گویا 
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)IVR(مزایای استفاده از تلفن گویا 

افزایش سرعت و صرفھ جویی در زمان
افزایش دقت در پاسخگویی بھ تماسھا
 ساعتھ بھ تماسھا24پاسخگویی
صرفھ جویی در ھزینھ نیروی انسانی

افزایش سرعت و صرفھ جویی در زمان
افزایش دقت در پاسخگویی بھ تماسھا
 ساعتھ بھ تماسھا24پاسخگویی
صرفھ جویی در ھزینھ نیروی انسانی
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برخی از کاربرد ھای سیستمھای تلفن گویا

پرداخت قبوض اپراتور خودکار و صف انتظار
اعلام اطلاعات ھواشناسی صندوق صوتی

اعلام اطلاعات پرواز سامانھ شکایات و پیگری شکایات
اعلام اطلاعات بازار سھام اعلام اطلاعات بازار سھامسامانھ ثبت پیشنھادات و انتقادات سامانھ ثبت پیشنھادات و انتقادات

ساعت گویا تلفن بانک
اعلا م بدھی نوبت دھی

مسابقھ ثبت سفارش
رزرو وقت تلفنی نظر سنجی
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USSDکد ھای دستوری 
Unstructured Supplementary Service Data
 با کدھایussd ،می توان کارھایی مثل انتقال وجھ، اعلام موجودی

خرید شارژ، پرداخت قبوض و حتی پرداخت کمک ھای خیرخواھانھ را 
.انجام داد

USSD یک مکانیزم انتقال اطلاعات بر بستر شبکھGSMمی باشد.

Unstructured Supplementary Service Data
 با کدھایussd ،می توان کارھایی مثل انتقال وجھ، اعلام موجودی

خرید شارژ، پرداخت قبوض و حتی پرداخت کمک ھای خیرخواھانھ را 
.انجام داد

USSD یک مکانیزم انتقال اطلاعات بر بستر شبکھGSMمی باشد.
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USSDکاربردھای استفاده 

بانکداری تلفن ھمراه
تماس خدمات
اعلام اخبار،آب و ھوا،(خدماتی نظیر…(
 مسابقھ،نظرسنجی(خدمات گفتگو(
سرویس نظرسنجی
 و...

بانکداری تلفن ھمراه
تماس خدمات
اعلام اخبار،آب و ھوا،(خدماتی نظیر…(
 مسابقھ،نظرسنجی(خدمات گفتگو(
سرویس نظرسنجی
 و...
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روش مطلع شدن و لغو خدمات ارزش افزوده پیامکی تلفن ھمراه

 یا شماره گیری ٨٠٠مشترکان تلفن ھمراه با استفاده از سامانھ ی پیامکی
می توانند از انواع خدمات ارزش افزوده فعال روی سیم کارت * ٨٠٠#

.خود و روش غیرفعالسازی آنھا آگاه شوند
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GPRSخدمات 

General Packet Radio Service
 خدمات دسترسي بھ اینترنت از طریق تلفن ھمراه كھ با تدوین قوانین

مربوط بھ آن و تجھیز شبكھ تلفن ھمراه در شھرھا ھم اكنون این خدمت 
.از طریق تلفن ھمراه عرضھ مي شود

 سرویس بستھ امواج رادیویی، سرویسی است کھ بھ کاربران شبکھ ھای
.موبایل اجازه انتقال بستھ ھای دیتا را می دھد

General Packet Radio Service
 خدمات دسترسي بھ اینترنت از طریق تلفن ھمراه كھ با تدوین قوانین

مربوط بھ آن و تجھیز شبكھ تلفن ھمراه در شھرھا ھم اكنون این خدمت 
.از طریق تلفن ھمراه عرضھ مي شود

 سرویس بستھ امواج رادیویی، سرویسی است کھ بھ کاربران شبکھ ھای
.موبایل اجازه انتقال بستھ ھای دیتا را می دھد
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خدمات ارزش افزوده درتلفن ثابت
اینترنت پرسرعتADSL
سامانھ ھاي تلفن بانك
سامانھ ھاي سرگرمي و تفریحات
سامانھ ھاي تلفن گویا
راي گیري یا نظر سنجي تلفني)Televoting (VOT)(
انتقال مکالمھ
ارسال و دریافت فكس
 سیستم رزرو وقت اتوماتیك
 و...

اینترنت پرسرعتADSL
سامانھ ھاي تلفن بانك
سامانھ ھاي سرگرمي و تفریحات
سامانھ ھاي تلفن گویا
راي گیري یا نظر سنجي تلفني)Televoting (VOT)(
انتقال مکالمھ
ارسال و دریافت فكس
 سیستم رزرو وقت اتوماتیك
 و...

19

nik
na

ha
d



ADSLاینترنت پرسرعت

Asymmetric Digital Subscriber Line
بھ معنای خط مشترک دیجیتال نامتقارن
 این فناوری اینترنت را بدون ایجاد ھر گونھ سیم کشی و ھزینھ جدید و

ویژگی کھ آن را مھم ترین دلیل . روی ھمان خطوط تلفن سابق ارائھ داد
.برای پیشرفت سریع و پرشتاب این فناوری می دانند

Asymmetric Digital Subscriber Line
بھ معنای خط مشترک دیجیتال نامتقارن
 این فناوری اینترنت را بدون ایجاد ھر گونھ سیم کشی و ھزینھ جدید و

ویژگی کھ آن را مھم ترین دلیل . روی ھمان خطوط تلفن سابق ارائھ داد
.برای پیشرفت سریع و پرشتاب این فناوری می دانند
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چگونھ کار می کند ؟ADSLاینترنت 
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ADSLمزیت ھای خطوط 
1- عدم اشغال گشتن خطوط تلفن
 تلفن اشغال نیست(عدم پرداخت ھزینھ ی تلفن(
 مثل پرداخت آبونماه و مالیات و (عدم وجود ھزینھ ھای اضافی(...
پایداری و امنیت
 در ھنگام ثبت اینترنتADSL می توان سرعت مورد نظر را انتخاب

نمود
نصب سریع و بسیار راحت

1- عدم اشغال گشتن خطوط تلفن
 تلفن اشغال نیست(عدم پرداخت ھزینھ ی تلفن(
 مثل پرداخت آبونماه و مالیات و (عدم وجود ھزینھ ھای اضافی(...
پایداری و امنیت
 در ھنگام ثبت اینترنتADSL می توان سرعت مورد نظر را انتخاب

نمود
نصب سریع و بسیار راحت
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اینترنت 
اینترانت 
اکسترانت

اینترنت 
اینترانت 
اکسترانت
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)INTERNET(اینترنت
شبکھ ای از شبکھ ھا.
 اینترنت، شبکھ ای است کھ بھ وسیلھ دستگاه اتصال بھ شبکھ، برای ھمھ

. قابل دسترسی است
 ،یک شبکھ بزرگ برای بھ اشتراک گذاری اطلاعات بھ صورت عمومی

. و در قالب صفحات وب بھ ھم پیوستھ است
 پروتکل اینترنت، یک سایت را بھ وسیلھURL یا نام دامنھ بھ کاربران

.  تعریف می کند
 در حقیقت اینترنت، شبکھ سراسر جھان است کھ بھ عنوان وب گسترده

.  جھانی شناختھ می شود

شبکھ ای از شبکھ ھا.
 اینترنت، شبکھ ای است کھ بھ وسیلھ دستگاه اتصال بھ شبکھ، برای ھمھ

. قابل دسترسی است
 ،یک شبکھ بزرگ برای بھ اشتراک گذاری اطلاعات بھ صورت عمومی

. و در قالب صفحات وب بھ ھم پیوستھ است
 پروتکل اینترنت، یک سایت را بھ وسیلھURL یا نام دامنھ بھ کاربران

.  تعریف می کند
 در حقیقت اینترنت، شبکھ سراسر جھان است کھ بھ عنوان وب گسترده

.  جھانی شناختھ می شود
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(INTRANET)اینترانت
 درون سازمانی ( یک شبکھ ارتباطی داخلی ، مربوط بھ یک سازمان  (

یا مجموعھ خاص کھ بھ صورت منطقی یا فیزیکی از اینترنت جدا می 
.  باشد 

 این شبکھ ھا معمولا ترکیبی از شبکھ ھایLANوMAN وWAN
.ھستند

 اینترانت ھا ممکن است در نقاطی بھ اینترنت متصل باشند یا ھیچ نقطھ
.اتصالی بھ آنھا نداشتھ باشند 

 یکی از استفاده ھای اصلی اینترانت ایجاد محیطی درون سازمانی برای
ذخیره اطلاعات است 

 درون سازمانی ( یک شبکھ ارتباطی داخلی ، مربوط بھ یک سازمان  (
یا مجموعھ خاص کھ بھ صورت منطقی یا فیزیکی از اینترنت جدا می 

.  باشد 
 این شبکھ ھا معمولا ترکیبی از شبکھ ھایLANوMAN وWAN

.ھستند
 اینترانت ھا ممکن است در نقاطی بھ اینترنت متصل باشند یا ھیچ نقطھ

.اتصالی بھ آنھا نداشتھ باشند 
 یکی از استفاده ھای اصلی اینترانت ایجاد محیطی درون سازمانی برای

ذخیره اطلاعات است 
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)ادامھ(اینترانت 
 اینترانت بیش تر در سازمان ھا و شرکت ھا و برای بھ اشتراک گذاری

فایل ھا و منابع از سرورھا و کامپیوترھای داخل یک مجموعھ مورد 
.   استفاده قرار می گیرد

 اگر یک شبکھ اینترانت دسترسی بھ اینترنت داشتھ باشد، بھ وسیلھ یک
از دسترسی اینترنت بھ اینترانت Firewallدیواره آتش یا ھمان 

.  جلوگیری می کند
 ھدف از طراحی اینترانت این بوده است کھ اعضای یک گروه در یک

مکان، بتوانند بھ راحتی با ھمدیگر فایل بھ اشتراک بگذارند، و اغلب آن 
.را اینترنت خصوصی یا شخصی می نامند

 اینترانت بیش تر در سازمان ھا و شرکت ھا و برای بھ اشتراک گذاری
فایل ھا و منابع از سرورھا و کامپیوترھای داخل یک مجموعھ مورد 

.   استفاده قرار می گیرد
 اگر یک شبکھ اینترانت دسترسی بھ اینترنت داشتھ باشد، بھ وسیلھ یک

از دسترسی اینترنت بھ اینترانت Firewallدیواره آتش یا ھمان 
.  جلوگیری می کند

 ھدف از طراحی اینترانت این بوده است کھ اعضای یک گروه در یک
مکان، بتوانند بھ راحتی با ھمدیگر فایل بھ اشتراک بگذارند، و اغلب آن 

.را اینترنت خصوصی یا شخصی می نامند
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(EXTRANET)اکسترانت
 اکسترانت ھم شبیھ اینترانت است، با این تفاوت کھ از طریق پرتال وب

. قابل دسترس است
،برای کسی کھ نام کاربری و رمزعبور را دارد، می توانداز اکسترانت

.ھر جایی قابل دسترس باشد
 ھدف از طراحی این نوع شبکھ، بھ اشتراک گذاری اطلاعات و فایل ھا

در داخل یک گروه، کھ اعضای آن در یک مکان متمرکز نیستند، 
.می باشد

برای نمونھ، استفاده از یکVPN کھ کارمندان بتوانند خارج از اداره
.ھم، با نام کاربری و رمزعبور بھ شبکھ وصل شوند

 اکسترانت ھم شبیھ اینترانت است، با این تفاوت کھ از طریق پرتال وب
. قابل دسترس است

،برای کسی کھ نام کاربری و رمزعبور را دارد، می توانداز اکسترانت
.ھر جایی قابل دسترس باشد

 ھدف از طراحی این نوع شبکھ، بھ اشتراک گذاری اطلاعات و فایل ھا
در داخل یک گروه، کھ اعضای آن در یک مکان متمرکز نیستند، 

.می باشد
برای نمونھ، استفاده از یکVPN کھ کارمندان بتوانند خارج از اداره

.ھم، با نام کاربری و رمزعبور بھ شبکھ وصل شوند
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DMZچیست
 مخفف کلمھDeMilitarized Zone
بھ معنی منطقھ غیرنظامی است .
 در زمنیھ دیواره آتش بھ قسمتی از شبکھ گفتھ می شود کھ نھ قسمتی از

. شبکھ داخلی و نھ قسمتی از اینترنت است
 ھدفDMZ افزودن یک لایھ امنیتی اضافی بھ یکLANاست .
 یک مھاجم خارجی تنھا بھ تجھیزات موجود درDMZ دسترسی دارد و

.  نمی تواند بھ کل شبکھ دسترسی داشتھ باشد

 مخفف کلمھDeMilitarized Zone
بھ معنی منطقھ غیرنظامی است .
 در زمنیھ دیواره آتش بھ قسمتی از شبکھ گفتھ می شود کھ نھ قسمتی از

. شبکھ داخلی و نھ قسمتی از اینترنت است
 ھدفDMZ افزودن یک لایھ امنیتی اضافی بھ یکLANاست .
 یک مھاجم خارجی تنھا بھ تجھیزات موجود درDMZ دسترسی دارد و

.  نمی تواند بھ کل شبکھ دسترسی داشتھ باشد
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IPSوIDSچیست

IDS)Intrusion Detection System : ( بھ معنای سیستم
کشف نفوذ می باشد

IPS)Intrusion Prevention System : ( بھ معنای سیستم
ممانعت از نفوذ می باشد

 شامل برنامھ ھای نرم افزاری و سخت افزاری می باشند کھ در نقاط
.مختلف از شبکھ نصب شده و مورد استفاده قرار می گیرند

IDS)Intrusion Detection System : ( بھ معنای سیستم
کشف نفوذ می باشد

IPS)Intrusion Prevention System : ( بھ معنای سیستم
ممانعت از نفوذ می باشد

 شامل برنامھ ھای نرم افزاری و سخت افزاری می باشند کھ در نقاط
.مختلف از شبکھ نصب شده و مورد استفاده قرار می گیرند
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تفاوت اینترنت ، اینترانت و اکسترانت در چیست؟
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VPNVPN
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VPNدلایل پیدایش 

 در گذشتھ برای گسترش داده شبکھ ھای خصوصی از اینترانت استفاده
.  می شد

 راه اندازی اینترانت بسیار پر ھزینھ بوده و برای اغلب شرکت ھا امکان
.پذیر نیست

 از طرفی امنیت آن و امکان دسترسی افراد غیر مجاز ھمیشھ تھدیدی
.  بزرگ برای شبکھ ھای اینترانت بھ حساب می آید

 ،بھ ھمین دلیل روش ارتباط وی پی ان مطرح شد کھ کم ھزینھ تر، امن تر
.قابل انعطاف تر است

 در گذشتھ برای گسترش داده شبکھ ھای خصوصی از اینترانت استفاده
.  می شد

 راه اندازی اینترانت بسیار پر ھزینھ بوده و برای اغلب شرکت ھا امکان
.پذیر نیست

 از طرفی امنیت آن و امکان دسترسی افراد غیر مجاز ھمیشھ تھدیدی
.  بزرگ برای شبکھ ھای اینترانت بھ حساب می آید

 ،بھ ھمین دلیل روش ارتباط وی پی ان مطرح شد کھ کم ھزینھ تر، امن تر
.قابل انعطاف تر است
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VPNچیست؟

VPN مخفف عبارتVirtual Private Network شبکھ "بھ معنی
.است" مجازی خصوصی

VPN یک شبکھ خصوصی را از طریق شبکھ ھای عمومی مانند
.  اینترنت گسترش می دھد

VPN مخفف عبارتVirtual Private Network شبکھ "بھ معنی
.است" مجازی خصوصی

VPN یک شبکھ خصوصی را از طریق شبکھ ھای عمومی مانند
.  اینترنت گسترش می دھد
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VPNھای شرکتی چگونھ کار می کند؟
 وی پی ان ھا از طریق اینترنت بستری امن را برای کاربر فراھم می کنند

.کھ با مقصد در ارتباط باشد

 با ایجاد یک تونل بین کاربر و سرور کھ اغلب بھ صورت مستقیم بھ
شبکھ اینترانت شرکت وصل است و رمزگذاری داده ھای رد و بدل شده، 

.یک فضای کاملاً امن را در اختیار کاربر قرار می دھد

 وی پی ان ھا از طریق اینترنت بستری امن را برای کاربر فراھم می کنند
.کھ با مقصد در ارتباط باشد

 با ایجاد یک تونل بین کاربر و سرور کھ اغلب بھ صورت مستقیم بھ
شبکھ اینترانت شرکت وصل است و رمزگذاری داده ھای رد و بدل شده، 

.یک فضای کاملاً امن را در اختیار کاربر قرار می دھد
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VPNھای فیلتر شکن و خطرات آن ھا
 ممکن است شما نیز از این فیلترشکن ھا استفاده کرده باشید و خب نیازتان

.ھم برطرف شده باشد 
 اما اغلب افراد متاسفانھ اھمیتی بھ امنیت اطلاعاتشان نداده و فکر می کنند

.کھ این فیلترشکن ھا و وی پی ان ھا خطری برایشان بھ حساب نمی آید
 وی پی ان ھایی کھ بھ عنوان فیلتر شکن عمل می کنند، با ایجاد یک تونل

بین شما و سرور، با رمزگذاری اطلاعات، باعث می شوند کھ 
درخواست ھای ما برای فیلترھای مخابرات و شرکت ھای ارائھ دھنده 

.غیرقابل فھم بوده و بدون مشکل از آن ھا رد شود)ISP(خدمات اینترنتی 

 ممکن است شما نیز از این فیلترشکن ھا استفاده کرده باشید و خب نیازتان
.ھم برطرف شده باشد 

 اما اغلب افراد متاسفانھ اھمیتی بھ امنیت اطلاعاتشان نداده و فکر می کنند
.کھ این فیلترشکن ھا و وی پی ان ھا خطری برایشان بھ حساب نمی آید

 وی پی ان ھایی کھ بھ عنوان فیلتر شکن عمل می کنند، با ایجاد یک تونل
بین شما و سرور، با رمزگذاری اطلاعات، باعث می شوند کھ 

درخواست ھای ما برای فیلترھای مخابرات و شرکت ھای ارائھ دھنده 
.غیرقابل فھم بوده و بدون مشکل از آن ھا رد شود)ISP(خدمات اینترنتی 
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VPNنحوه کار یک فیلتر شکن بر پایھ 
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VPNچند توصیھ در مورد استفاده فیلترشکن بر پایھ 

تا حد امکان از فیلترشکن ھا استفاده نکنید !
 اگر استفاده می کنید، بھ ھیــــــــــــــچ وجھ اطلاعات حساسی نظیر شماره

را حتی تایپ ھم نکنید چھ برسد کھ ... کارت بانکی، رمز اینترنتی آن و 
.  آن را ارسال کنید

 اگر مجبور ھستید، مطمئن شوید کھ فقط بھ سایت ھایی می روید کھ از
در اینگونھ سایت ھا . استفاده می کنندHTTPبجای HTTPSپروتکل 

اطلاعات بین شما و سایت رمزگذاری می شود یعنی حتی برای سرور 
در غیر این صورت، . وی پی ان و فیلترشکن ھم غیرقابل فھم خواھد بود

!مطمئن باشید کھ اطلاعاتتان توسط شخصی خوانده می شود

تا حد امکان از فیلترشکن ھا استفاده نکنید !
 اگر استفاده می کنید، بھ ھیــــــــــــــچ وجھ اطلاعات حساسی نظیر شماره

را حتی تایپ ھم نکنید چھ برسد کھ ... کارت بانکی، رمز اینترنتی آن و 
.  آن را ارسال کنید

 اگر مجبور ھستید، مطمئن شوید کھ فقط بھ سایت ھایی می روید کھ از
در اینگونھ سایت ھا . استفاده می کنندHTTPبجای HTTPSپروتکل 

اطلاعات بین شما و سایت رمزگذاری می شود یعنی حتی برای سرور 
در غیر این صورت، . وی پی ان و فیلترشکن ھم غیرقابل فھم خواھد بود

!مطمئن باشید کھ اطلاعاتتان توسط شخصی خوانده می شود
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براساس كاركرد تجاريVPNدستھ بندی 

1-VPNاین سری از : اینترانتیVPN ھا دو یا چند شبكھ خصوصي را
.در درون یك سازمان بھ ھم متصل می کند

2-VPNاین سری از : اکسترانتیVPN ھا برای اتصال دو یا چند
.شبکھ خصوصی از دو یا چند سازمان بھ کار میروند

1-VPNاین سری از : اینترانتیVPN ھا دو یا چند شبكھ خصوصي را
.در درون یك سازمان بھ ھم متصل می کند

2-VPNاین سری از : اکسترانتیVPN ھا برای اتصال دو یا چند
.شبکھ خصوصی از دو یا چند سازمان بھ کار میروند
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Proxy ServerProxy Server
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PROXY SERVERچیست
Proxy server برنامھ واسطھ ای بین کاربر داخلی شبکھ و اینترنت

است کھ قابلیت ھای فراوانی در راستای حفظ امنیت، نظارت مدیریتی، 
. کنترل کاربران و سرویس ھای ذخیره سازی دارد

 پراکسی سرور امکان ایجاد فیلترھایی خاص را برای امنیت بیشتر در
.شبکھ فراھم می کند

Proxy server برنامھ واسطھ ای بین کاربر داخلی شبکھ و اینترنت
است کھ قابلیت ھای فراوانی در راستای حفظ امنیت، نظارت مدیریتی، 

. کنترل کاربران و سرویس ھای ذخیره سازی دارد
 پراکسی سرور امکان ایجاد فیلترھایی خاص را برای امنیت بیشتر در

.شبکھ فراھم می کند
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VPN وPROXY SERVER؟؟؟؟؟
 سانسور اینترنت در ایران موجب شده است بسیاری از اشخاصی کھ

و پراکسی ھا ھاVPNقصد عبور از فیلترینگ و سانسور را دارند بھ 
.روی آورند
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PROXYوVPNشباھت  SERVER

 ھر دو این تکنولوژی ھاIPھا را مخفی می سازند
 ھردوی آن ھا طوری نشان می دھند کھ انگار شما از مکان دیگری بھ

.اینترنت متصل شده اید
توانایی عبور از فیلترینگ ھا را دارا ھستند
 با این حال ھر یک از آن ھا با روش ھا خاص خود این کار را انجام

می دھند کھ در این میان تفاوت ھا چشمگیری وجود دارد

 ھر دو این تکنولوژی ھاIPھا را مخفی می سازند
 ھردوی آن ھا طوری نشان می دھند کھ انگار شما از مکان دیگری بھ

.اینترنت متصل شده اید
توانایی عبور از فیلترینگ ھا را دارا ھستند
 با این حال ھر یک از آن ھا با روش ھا خاص خود این کار را انجام

می دھند کھ در این میان تفاوت ھا چشمگیری وجود دارد
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PROXYتفاوت  SERVERوVPN
Proxy Server:

.  شما را مخفی می کنندIPپروکسی سرورھا تنھا -1
آن ھا ترافیک مبادلھ شده بین کامپیوتر شما و پروکسی سرور را   -2

.پنھان نمی کنند
کانکشن پروکسی مبتنی بر ارتباط میان دو نرم افزاراست و شما    -3

نمی توانید کل اینترنت خود و یا کامپیوتر خود را بھ پروکسی 
.سرور متصل کنید

VPN:
.سیستم شما را مخفی می کندIPوی پی ان -1
را   VPNآن ھا ترافیک مبادلھ شده بین کامپیوتر شما و سرور -2

)یعنی رمز شده ھستند(پنھان می کنند
.متصل می شودVPNکل اینترنت و یا کامپیوتر خود بھ سرور -3

Proxy Server:
.  شما را مخفی می کنندIPپروکسی سرورھا تنھا -1
آن ھا ترافیک مبادلھ شده بین کامپیوتر شما و پروکسی سرور را   -2

.پنھان نمی کنند
کانکشن پروکسی مبتنی بر ارتباط میان دو نرم افزاراست و شما    -3

نمی توانید کل اینترنت خود و یا کامپیوتر خود را بھ پروکسی 
.سرور متصل کنید

VPN:
.سیستم شما را مخفی می کندIPوی پی ان -1
را   VPNآن ھا ترافیک مبادلھ شده بین کامپیوتر شما و سرور -2

)یعنی رمز شده ھستند(پنھان می کنند
.متصل می شودVPNکل اینترنت و یا کامپیوتر خود بھ سرور -3 51
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فیلترینگ سایتھا چگونھ اعمال میشود؟
 ھمانطور کھ در ویندوز برای امنیت بیشتر نیاز بھ وجودFirewall

Firewallمیباشد در شبکھ ھای اینترنت ھم برای افزایش امنیت از 
.  استفاده میکنند

 کار اصلیFirewallمسدود سازی ارتباطات بدون مجوز میباشد.
 پس ھرISP برای افزایش امنیت کاربران خود نیاز بھ استفاده از

Firewallدارد .
 بھتر است بدانید ھمینFirewall ھا ھستند کھ ارتباط شما را بھ یک

.می کنند) فیلتر(سایت خاص محدود 

 ھمانطور کھ در ویندوز برای امنیت بیشتر نیاز بھ وجودFirewall
Firewallمیباشد در شبکھ ھای اینترنت ھم برای افزایش امنیت از 

.  استفاده میکنند
 کار اصلیFirewallمسدود سازی ارتباطات بدون مجوز میباشد.
 پس ھرISP برای افزایش امنیت کاربران خود نیاز بھ استفاده از

Firewallدارد .
 بھتر است بدانید ھمینFirewall ھا ھستند کھ ارتباط شما را بھ یک

.می کنند) فیلتر(سایت خاص محدود 

53

nik
na

ha
d



FIREWALLانواع فیلترینگ سایت ھا توسط 

 یکی از آنھا بستنPort وIP Addressسایت میباشد  .
یکی دیگر مسدود نمودن دسترسی بھ دامنھ سایت است .
 یکی دیگر فیلتر شدن سایتھا کھ دارای کلمات تعریف شده درFirewall

.ھا میباشند
 پس بھ طور کلی فرایند … وFilter شدن سایتھا توسطFirewall

.انجام میشود) ISP(سرویس دھندگان اینترنت 

 یکی از آنھا بستنPort وIP Addressسایت میباشد  .
یکی دیگر مسدود نمودن دسترسی بھ دامنھ سایت است .
 یکی دیگر فیلتر شدن سایتھا کھ دارای کلمات تعریف شده درFirewall

.ھا میباشند
 پس بھ طور کلی فرایند … وFilter شدن سایتھا توسطFirewall

.انجام میشود) ISP(سرویس دھندگان اینترنت 
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فیلترشکن چیست
 فیلتر شکن ھا در واقع سرویس ھایTunneling میباشند کھ از

PPTPپروتکلھای ایمن  – L2TP/IPSec) ( برای ایجاد یک کانال
.امن در بستر اینترنت استفاده میکنند

 عملکرد اینگونھ نرم افزارھا بعنوان یک فیلترشکن چھ در تلفن ھمراه و
چھ در رایانھ معمولا از ترکیب پراکسی یا وی پی ان یا بھ صورت مجزا 

می باشد

 فیلتر شکن ھا در واقع سرویس ھایTunneling میباشند کھ از
PPTPپروتکلھای ایمن  – L2TP/IPSec) ( برای ایجاد یک کانال

.امن در بستر اینترنت استفاده میکنند
 عملکرد اینگونھ نرم افزارھا بعنوان یک فیلترشکن چھ در تلفن ھمراه و

چھ در رایانھ معمولا از ترکیب پراکسی یا وی پی ان یا بھ صورت مجزا 
می باشد
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نسل ھای تلفن ھای ھمراهنسل ھای تلفن ھای ھمراه
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تاریخچھ موبایل 
 تلفنی را در اتومبیلش نصب » لارس ماگنوس اریکسون«١٩١٠سال

.کرد

البتھ کارکردی مثل یک تلفن موبایل
.نداشت

 تلفنی را در اتومبیلش نصب » لارس ماگنوس اریکسون«١٩١٠سال
.کرد

البتھ کارکردی مثل یک تلفن موبایل
.نداشت
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)ادامھ(تاریخچھ موبایل 
 مسافران درجھ در میان تلفن ھای رادیوییاستفاده از1926در سال

.باب شدیک ترن ھایی کھ بین برلین و ھامبورگ طی مسیر می کردند

58

nik
na

ha
d



)ادامھ(تاریخچھ موبایل 

آلمانی مورد استفاده قرار 
.گرفت

59

آلمانی مورد استفاده قرار 
.گرفت

بعد از اتمام جنـگ جهـانی دوم، پلـیس آلمـان از همـین      
فناوري استفاده کرده و خودروهاي گشـتی اش را مجهـز   

.به تلفن رادیویی کرد
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)ادامھ(تاریخچھ موبایل 

دستگاه ھای گیرنده و فرستنده رادیویی دستی 
قرار دسترس عموم در ١٩۴٠ھم از دھھ 

گرفتند

60

تلفن ھای داخل اتومبیل ھم از ھمین 
زمان توسط برخی شرکت ھا عرضھ 

شدند
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)ادامھ(تاریخچھ موبایل 

مدرن امکان ) Cellular Networks(اما پس از آن، شبکھ ھای سلولی 
استفاده از تلفن ھای موبایل بھ صورت فراگیر بھ عنوان یک ابزار انتقال صدا 

.و اطلاعات را فراھم آوردند

61

آزمایشگاه بل در آمریکا امکان تماس تلفنی بی سیم از درون ١٩۴۶ژوئن ١٧از 
ماشین را برای اھالی سنت لویز ایالت میسوری فراھم آورد
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اولین تلفن قابل حمل جھان
 ١٩٧٣شاید برایتان جالب باشد بدانید اولین تلفن قابل حمل جھان در سال

٢توسط مارتین کوپر از شرکت موتورولا ساختھ شد کھ در حدود 
. کیلوگرم وزن داشت

 ١٩٧٣شاید برایتان جالب باشد بدانید اولین تلفن قابل حمل جھان در سال
٢توسط مارتین کوپر از شرکت موتورولا ساختھ شد کھ در حدود 

. کیلوگرم وزن داشت
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انواع فرکانس ھا
نمونھ استفاده فرکانس و طول موج شماره 

باند
اختصار باندنام

ارتباط زیردریایی، زئو
فیزیک

کیلوھرتز٣٠–٣ 4 VLF خیلی پایینفرکانس 

ناوبری رادیویی کیلوھرتز٣٠٠–٣٠ 5 LF فرکانس پایین
متوسط رادیوییموج کیلوھرتز٣٠٠٠–٣٠٠ 6 MF فرکانس متوسط

RFIDسامانھ ھای  مگاھرتز٣٠–٣ 7 HF فرکانس بالا

63

RFIDسامانھ ھای  مگاھرتز٣٠–٣ 7 HF فرکانس بالا
تلویزیون مگاھرتز٣٠-٣٠٠ 8 VHF فرکانس خیلی بالا

تلویزیون، تلفن ھمراه،
بلوتوث

مگاھرتز٣٠٠٠–٣٠٠ 9 UHF فرکانس مافوق بالا

ماھواره مخابراتیرادار، گیگاھرتز٣٠–٣ 10 SHF فرکانس بسیار بسیار 
بالا

ستاره شناسی رادیویی گیگاھرتز٣٠٠–٣٠ 11 EHF فرکانس بینھایت بالا
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طول موج ھا
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آشنایی با لایھ ھای جو زمین

 اتمسفر زمین را بر حسب چگونگي
روند دما، اختلاف چگالي، تغییرات 

فشار، تداخل گازھا و سرانجام 
ویژگیھاي الكتریكي بھ لایھ ھاي زیر 

:تقسیم كرده اند


Troposphereتروپوسفر -1

Stratosphereاستراتوسفر -2

Mesosphereمزوسفر -3

Ionosphereترموسفر -4

Exosphereاگزوسفر -5

exosphere

 اتمسفر زمین را بر حسب چگونگي
روند دما، اختلاف چگالي، تغییرات 

فشار، تداخل گازھا و سرانجام 
ویژگیھاي الكتریكي بھ لایھ ھاي زیر 

:تقسیم كرده اند


Troposphereتروپوسفر -1

Stratosphereاستراتوسفر -2

Mesosphereمزوسفر -3

Ionosphereترموسفر -4

Exosphereاگزوسفر -5
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)ادامھ(آشنایی با لایھ ھای جو زمین
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دستگاه موبایل یا تلفن ھمراه
تعریف  :

یک ارتباط دھنده ی است کھ می تواند از طریق قابل حمل یک تلفن 

محدوده ی تحت پوشش ، حین حضور و حرکت کاربر در رادیویی

سرویس دھنده ی تلفن ھمراه، بھ برقراری و دریافت تماس ھای تلفنی 

.بپردازد

تعریف  :

یک ارتباط دھنده ی است کھ می تواند از طریق قابل حمل یک تلفن 

محدوده ی تحت پوشش ، حین حضور و حرکت کاربر در رادیویی

سرویس دھنده ی تلفن ھمراه، بھ برقراری و دریافت تماس ھای تلفنی 

.بپردازد
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BTSچیست؟
گیرنده  /ایستگاه پایه فرستندهBase Transceiver Station) (  که

.می نامیمBTSمخفف 
 مجموعه اي از تجهیزات مخابراتی بی سیم و باسیم است که ارتباط میان

.کاربر موبایل و یک شبکه عمومی را فراهم و تسهیل می کند
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BTSآنتن 

 هرچه تعداد آنتن هاي موبایل در محیط اطراف ما بیشتر باشد؛ پوشش دهی
شبکه موبایل بیشتر و قوي تر خواهد بود و کیفیت مکالمه و استفاده از شبکه 

.موبایل بهتر خواهد بود

 هرچه تعداد آنتن هاي موبایل در محیط اطراف ما بیشتر باشد؛ پوشش دهی
شبکه موبایل بیشتر و قوي تر خواهد بود و کیفیت مکالمه و استفاده از شبکه 

.موبایل بهتر خواهد بود
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CELLULAR(شبکھ ھای سلولی NETWORKS(چیست
 موبایل ھای امروزی بر اساس معماری شبکھ ی سلولی یاCellular

Networkکار می کنند.
 آنتن (از کنار ھم قرار گرفتن تعداد زیادی سلولBTS ( شکل می گیرد

.ھر کدام شعاع مشخصی را تحت پوشش خود قرار می دھندکھ
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BTSمحدوده پوشش آنتن ھای

 ھر یک از سلول ھای مذکور در مناطق شھری بستھ بھ ویژگی ھای
.کیلومتر را پوشش دھند٠.٨محیط می توانند محدوده ای بھ طول 

کیلومتر نیز افزایش پیدا ٨می تواند تا در مناطق روستایی این میزان
.  کند
 در مناطق پھناور با افق باز کاربران موبایل حتی ممکن است قادر باشند

.کیلومتر آن طرف تر نیز متصل شوند۴٠بھ آنتنی در فاصلھ ی 

 ھر یک از سلول ھای مذکور در مناطق شھری بستھ بھ ویژگی ھای
.کیلومتر را پوشش دھند٠.٨محیط می توانند محدوده ای بھ طول 

کیلومتر نیز افزایش پیدا ٨می تواند تا در مناطق روستایی این میزان
.  کند
 در مناطق پھناور با افق باز کاربران موبایل حتی ممکن است قادر باشند

.کیلومتر آن طرف تر نیز متصل شوند۴٠بھ آنتنی در فاصلھ ی 
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BTSوظایف 

1-اجرای پرش فرکانسی

2-رمزگذاری و رمزگشایی اطلاعات روی مسیر رادیویی

3-تطبیق نرخ بیت و اجرای کد گذاری و انتقال

4-گزارش کیفیت کانال ترافیکی خالی

 و....

1-اجرای پرش فرکانسی

2-رمزگذاری و رمزگشایی اطلاعات روی مسیر رادیویی

3-تطبیق نرخ بیت و اجرای کد گذاری و انتقال

4-گزارش کیفیت کانال ترافیکی خالی

 و....
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GSMچیست
GSMیکی از متداول ترین استانداردهاي تلفن هاي همراه در جهان است.
  گستردگی این استاندارد رومینگ بین المللی میان اپراتورهاي تلفن همراه را

.رایج نموده  است
 کشور از این استاندارد بهره می گیرند212سه میلیارد نفر در.
GSMمخفف:Global System For Mobile Communication

)سیستم جهانی براي ارتباطات تلفن همراه(

GSMیکی از متداول ترین استانداردهاي تلفن هاي همراه در جهان است.
  گستردگی این استاندارد رومینگ بین المللی میان اپراتورهاي تلفن همراه را

.رایج نموده  است
 کشور از این استاندارد بهره می گیرند212سه میلیارد نفر در.
GSMمخفف:Global System For Mobile Communication

)سیستم جهانی براي ارتباطات تلفن همراه(
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انواع نسل ھای تلفن ھمراه
 با توجھ بھ گسترش روز افزون تکنولوژی و افزایش نیاز ھای

مردم بھ استفاده از سرویس ھای اینترنتی و مخابراتی شرکت ھای 
سرویس دھنده ارتباطات بھ فکر ایجاد و گسترش شبکھ ھای 

.ارتباط عمومی و اشتراک دیتا افتادند
0G
1G
2G
3G
4G
5G

 با توجھ بھ گسترش روز افزون تکنولوژی و افزایش نیاز ھای
مردم بھ استفاده از سرویس ھای اینترنتی و مخابراتی شرکت ھای 

سرویس دھنده ارتباطات بھ فکر ایجاد و گسترش شبکھ ھای 
.ارتباط عمومی و اشتراک دیتا افتادند

0G
1G
2G
3G
4G
5G
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G0نسل صفر 
 ١٩۴۶اولین نسل ارتباطات ھمراه با تلاش ھای آزمایشگاه بل از سال

آغاز بھ کار نمود
 ۵٠٠٠شھر آمریکا و نزدیک بھ ١٠٠بیش از ١٩۴٨و تا سال

.  مشترک را تحت پوشش قرار داد
تماس ھا بھ صورت دستی و توسط اپراتور شرکت برقرار می شد.
 مشترکان برای صحبت کردن باید دکمھ ای را نگھ داشتھ و برای شنیدن

.  صدای طرف مقابل، آن را رھا می کردند
 کیلوگرم ٣۶ھر فرد برای استفاده از این خدمات بھ تجھیزاتی با وزن

.نیاز داشت
 در این سیستم تنھا امکان برقراری سھ تماس بھ صورت ھمزمان وجود

.داشت

 ١٩۴۶اولین نسل ارتباطات ھمراه با تلاش ھای آزمایشگاه بل از سال
آغاز بھ کار نمود

 ۵٠٠٠شھر آمریکا و نزدیک بھ ١٠٠بیش از ١٩۴٨و تا سال
.  مشترک را تحت پوشش قرار داد

تماس ھا بھ صورت دستی و توسط اپراتور شرکت برقرار می شد.
 مشترکان برای صحبت کردن باید دکمھ ای را نگھ داشتھ و برای شنیدن

.  صدای طرف مقابل، آن را رھا می کردند
 کیلوگرم ٣۶ھر فرد برای استفاده از این خدمات بھ تجھیزاتی با وزن

.نیاز داشت
 در این سیستم تنھا امکان برقراری سھ تماس بھ صورت ھمزمان وجود

.داشت
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G1نسل اول 
اشاره به اولین نسل تکنولوژي موبایل بی سیم دارد.
استاندارد استآنالوگارتباطات راه دور این سامانه همان
 2(میلادي معرفی شد و تا زمان معرفی نسل دوم1980در سال( G  ادامه

.داشت
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2Gنسل دوم 

  سرعت دانلود شبکه ي نسل دوم بسیار پایین و در
.استDial-Upحد
 2در رابطه با اینترنتG اگر بخواهیم نام تمام

شبکه هایی که در تمام جهان وجود دارند را 
.بگوییم وضعیت کمی سردرگم کننده خواهد شد

GSM یاTDMA نام شبکه ي اصلی و جهانی
و در آمریکا  PDCاست اما در ژاپن شبکه ي 

.نامیده می شودiDENشبکه ي 

  سرعت دانلود شبکه ي نسل دوم بسیار پایین و در
.استDial-Upحد
 2در رابطه با اینترنتG اگر بخواهیم نام تمام

شبکه هایی که در تمام جهان وجود دارند را 
.بگوییم وضعیت کمی سردرگم کننده خواهد شد

GSM یاTDMA نام شبکه ي اصلی و جهانی
و در آمریکا  PDCاست اما در ژاپن شبکه ي 

.نامیده می شودiDENشبکه ي 
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)ادامھ(2Gنسل دوم
 بطور تئوري سرعت اینترنت نسل دوم معادل

کیلوبیت بر ثانیه است ولی در عمل  52٫8
کیلوبیت بر ثانیه 13/2میانگین سرعت آن 

.می باشد
 علاوه بر اینترنت سرویس صدا، فاکس و

پیامک نیز در اینترنت ھمراه ارائھ 
.می شود

کیفیت صدا بهتر شد

 بطور تئوري سرعت اینترنت نسل دوم معادل
کیلوبیت بر ثانیه است ولی در عمل  52٫8

کیلوبیت بر ثانیه 13/2میانگین سرعت آن 
.می باشد

 علاوه بر اینترنت سرویس صدا، فاکس و
پیامک نیز در اینترنت ھمراه ارائھ 

.می شود
کیفیت صدا بهتر شد
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2/5Gنسل دوو نیم 
 سرویسهايGPRS وEDGE  و

CDMA بر پایه شبکه ي مخابراتی نسل
.هستند2٫5

 سرعت بیشتر و ویژگی هایی مانند ارسال و
از MMSدریافت پیامک مالتی مدیا یا 

.جمله قابلیت هاي این نسل است
 سرعت تئوري آنkb/s172  بوده ولیکن

تا kb/s)30در عمل تنها سرعتی بین
.داشته باشد)40
 سرویسEDGE برابر 5تا 4حدودا

است GPRSسریع تر از 

 سرویسهايGPRS وEDGE  و
CDMA بر پایه شبکه ي مخابراتی نسل

.هستند2٫5
 سرعت بیشتر و ویژگی هایی مانند ارسال و

از MMSدریافت پیامک مالتی مدیا یا 
.جمله قابلیت هاي این نسل است

 سرعت تئوري آنkb/s172  بوده ولیکن
تا kb/s)30در عمل تنها سرعتی بین

.داشته باشد)40
 سرویسEDGE برابر 5تا 4حدودا

است GPRSسریع تر از 
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2/75Gنسل دووھفتاد و پنج 

 توجھ کنید کھ می توان نسلی از شبکھ ھای مخابراتی را نیز در گروه
٢٫٧۵Gدر واقع سرویس . جای دادEDGE برابر ۵تا ۴کھ حدودا

است را می توان یک نسل متفاوت بھ حساب GPRSسریع تر از 
آورد،

80

nik
na

ha
d



3Gنسل سوم 

 براي مشاهده ي یک ویدیو در تبلتی
که همراه خود همه جا می بریم، 

شبکه ي نسل دوم و سرویس هاي  
.کافی نیستEDGEکندي مثل 

 براي مشاهده ي یک ویدیو در تبلتی
که همراه خود همه جا می بریم، 

شبکه ي نسل دوم و سرویس هاي  
.کافی نیستEDGEکندي مثل 
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PRE-4Gپیش از نسل چھارم

 دقت کنید کھWiMAX ۴ھم مقدمھ ی برای ظھورGمی باشد.
رشد سریع تر اینترنت سیم کارت
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4Gنسل چھارم 
 هم اکنون شهرهاي بزرگ و پرجمعیت

دسترسی خوبی دارند 4Gبه شبکه ي 
ولی از مراکز شهرها که دور می شویم و  

به نقاط دورافتاده می رویم، سرعت 
اینترنت کند می شود زیرا که آنتن هاي 

مربوط به شبکه هاي مخابراتی جدید، در  
.این مناطق نصب نشده است

 هم اکنون شهرهاي بزرگ و پرجمعیت
دسترسی خوبی دارند 4Gبه شبکه ي 

ولی از مراکز شهرها که دور می شویم و  
به نقاط دورافتاده می رویم، سرعت 

اینترنت کند می شود زیرا که آنتن هاي 
مربوط به شبکه هاي مخابراتی جدید، در  

.این مناطق نصب نشده است
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G5نسل پنجم

 در حال حاضر شبکه يLTE و در بعضی از مناطق جهان شبکه يLTE-A
.متداول است

 اینترنت نسل پنجم به زودي فراگیر می شود

 در حال حاضر شبکه يLTE و در بعضی از مناطق جهان شبکه يLTE-A
.متداول است

 اینترنت نسل پنجم به زودي فراگیر می شود
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G5اھداف نسل پنجم

 برای ده ھا ھزار کاربر(سرعتی معادل چند ده مگابایت بر ثانیھ(
 کارمندی کھ در یک دفتر کاری ١٠گیگابیت بر ثانیھ ای برای ١اینترنت

.مشغول فعالیت ھستند
 وجود چند صد ھزار کانکشن یا مسیر ارتباطی برای اتصال شبکھ ای

)در اینترنت اشیاء و وسایل ھوشمند(عظیم از حسگرھا بھ اینترنت 
 ۴بازدھی بھینھ تر شبکھ نسبت بھGبھ بیان دیگر بتوان از پھنای باند ؛

.موجود، استفاده ی بھتر و کامل تری داشت
پوشش بھینھ تر
افزایش بازدھی سیگنال دھی
 ۴کاھش تاخیر شبکھ نسبت بھ شبکھ یG

 برای ده ھا ھزار کاربر(سرعتی معادل چند ده مگابایت بر ثانیھ(
 کارمندی کھ در یک دفتر کاری ١٠گیگابیت بر ثانیھ ای برای ١اینترنت

.مشغول فعالیت ھستند
 وجود چند صد ھزار کانکشن یا مسیر ارتباطی برای اتصال شبکھ ای

)در اینترنت اشیاء و وسایل ھوشمند(عظیم از حسگرھا بھ اینترنت 
 ۴بازدھی بھینھ تر شبکھ نسبت بھGبھ بیان دیگر بتوان از پھنای باند ؛

.موجود، استفاده ی بھتر و کامل تری داشت
پوشش بھینھ تر
افزایش بازدھی سیگنال دھی
 ۴کاھش تاخیر شبکھ نسبت بھ شبکھ یG
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)ادامھ(G5اھداف نسل پنجم
 5در واقع شبکه يGصرفا براي تجربه ي سرعت بالاتر معرفی نخواهد شد.
 قرار است وسایل هوشمند منزل، محیط کار و شهر را وارد شبکه اي بزرگ و

. وسیع تري نماید
  طبیعی است که مصرف انرژي و تاخیر براي چنین شبکه ي بزرگی، لازم

.خواهد بود

 5در واقع شبکه يGصرفا براي تجربه ي سرعت بالاتر معرفی نخواهد شد.
 قرار است وسایل هوشمند منزل، محیط کار و شهر را وارد شبکه اي بزرگ و

. وسیع تري نماید
  طبیعی است که مصرف انرژي و تاخیر براي چنین شبکه ي بزرگی، لازم

.خواهد بود
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LTEمقایسھ سھ سرویس  , HSPA+ , CDMA
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خدمات ارزش افزوده در ھتل ھاخدمات ارزش افزوده در ھتل ھا
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خدمات در ھتل ھا

خدمات پایھ:
اسکان ، کافی شاپ ، سرویس خواب

خدمات ارزش افزوده:
خدمات حمل و نقل-1
اینترنت بیسیم-2
رزرو بلیط ھواپیما-3

خدمات پایھ:
اسکان ، کافی شاپ ، سرویس خواب

خدمات ارزش افزوده:
خدمات حمل و نقل-1
اینترنت بیسیم-2
رزرو بلیط ھواپیما-3
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